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LAY Y KIEN PHAN HOI DANH GIA KHOA HQC CUA SINH VIEN TRUOC 

KHI TOT NGHIEP NAM HOC 2021 - 2022 . . 
Kinh gfri: - Ban Giam hi~u 

-Trmrng cac dO'n vi Khoa, Truog tam 

Can cu Quy€t djnh s6 806/QD-DHSPTDTTHN ngay 07 thang 12 nam 2018 ve 

vi?c ban hanh quy djnh v~ cong tac Dam bao chfrt lm;mg dao t?o cua Truong D?i h9c Su 

ph?m Th~ dl,lc Th~ thao Ha N(>i; ./ ~ 

Quy€t dµih s6 413/QD-DHSPTDTTHN ngay 04 thang 10 nam 2021 v€ vi~ / TRUd ·,.< t 0~\ HOC Sl 
ban hanh Quy djnh cong tac lfry y ki€n phan h6i cua cac hen lien quan; ·\·,~\T \~E n~c Tl, 

Thµc hi~n K€ ho?Ch s6 543/KH-DHSPTDTTHN ngay 06 thang 10 nam 201'1\;~;~ 

cua Hi~u truong truong D?i h9c Su ph?m TDTT Ha N(>i v€ vi~c t6 chuc Ifry y ki€n 

khao sat cac ben lien quan nam h9c 2021 - 2022; 

Thµc hi~n K€ ho?ch s6 05/KH-DBCL&TT ngay 2 thang 4 nam 2022 v€ vi~c 

ldy y ki€n khao sat sinh vien tru6c khi t6t nghi~p Kl 4 DHL TCQ, K 15 LT tir CD len 

DH (VLVH) va K51 DHCQ nien kh6a 2018-2022; 

Phong DBCL&TT da trien khai lfry y ki€n phan h6i danh gia kh6a h9c cua sinh 

vien tru6c khi t6t nghi?p nam h9c 2021 - 2022 qua t6ng hqp k€t qua nhu sau: 

I. D~C DIEM TINH HINH 

1. Myc dich khao sat 
- Giup can b9 quan ly c6 co SO' danh gia thl,l'C tr?ng chfrt luqng dao t?0 cua nha 

truong c6 can cu di€u chinh chuong trinh dao t?o, cac ho?t d9ng giang d?y cua giang 

vien, dllu tu, nang cfrp co sa v~t chdt ph\lc V\l dao t?o; 

_ G6p phlln nang cao chfrt luqng dao tc,10 giup sinh vien hieu ro duqc m1,1c dich, 

y nghia, tµ nguy~n va trung thµc trong vi?c cung cdp thong tin; 

_ Ti€p thu y ki~n dong g6p cua sinh vien (SV), hieu ro hon tam tu nguy~n v9ng 

cua nguoi h9c trong qua trinh dao t?O; 
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2. D6i tu·qng, ph,m vi khao sat: 

- D6i tm;mg khao sat: Kl 5 DHL T tir CD nen DH (h~ VL VH) 

- Ph~m vi l§y y ki€n khao sat: T§t ca sinh vien chu§n bj nh~n bAng t6t nghi~p. 

3. T6 chfrc thuc hien . . 
- Thill gian thi.rc hi?n: Tu thang 06/2022 

- Cong C{l khiio sat: Theo mdu phi€u khao sat (Phi} ll}C 1) 

- Npi dung khiio sat: - B9 cau hoi khao sat duqc danh gia v6i cac n9i dung 

chinh la: 

a) Chu011g trinh aao tc;zo (g6m 7 tieu chi); 

b) D9i ngu giang vien (g6m 4 tieu chi); 

c) T6 chuc quan ly phl,lc Vl,l aao tc;zo (g6m 10 tieu chi); 

d) Kidm tra aanh gia (g6m 4 tieu chi); 

e) Casa vgt chdt(g6m 5 tieu chi); 

j) Cong tac lai chinh (g6m 2 lieu chi); 

g) D9i ngu CBQL, NVva KTV cita lruang (g6m 6 lieu chi); 

h) Danh gia chung v€ kh6a h9c ( g6m 3 tieu chi) 

4. PhuO'ng phap thl}'c hi~n va xfr ly k~t qua 

- Tn,rc tuy€n b~ng ph§.n m€m Google docs. 

- K€t qua danh gia cua nguai h9c th€ hi~n 6 5 mire d9: 5-Rllt t6t, 4-T6t, 3-

Kha, 2-Yiu, 1- Kem. Di€m Trung binh chung duqc chia thanh 5 c§p d9 cho tirng tieu 

chi theo cac khoang di€m nhu sau: 

Khoang diem Tir 4,21 d~n Tir 3,41 den Tir 2,61 den Tir 1,81 den Tir 1,0 den ::; 
<5 <4,20 <3,40 <2,60 l ,80 

Phan 10,i R§t t6t T6t Kha Y~u Kem 

- Ty I~ danh gia hai long la t6ng s6 y ki€n " R§t t6t","T6t"/t6ng s6 y kien; Ty l~ 

danh gia binh thuang la t6ng s6 y ki€n " Kha" va " Y€u"/t6ng s6 y ki€n; Ty I~ danh 

gia khong hai long la t6ng s6 y kien " Kem" /t6ng s6 y ki€n; 

- Vi€t bao cao k€t qua sau khi c6 k€t qua t6ng hgp; 

II.KET QUA 

1. K~t qua t6ng hqp phi~u 

Trang nam h9c vira qua nha truang da t6 cht'.rc l§y y ki€n phan h6i danh gia 
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kh6a h9c cua sinh vien tru6c khi t6t nghi~p Kl 5 DHL T tu CD nen DH ( h~ VL VH) 

nam hQc 2021-2022 ket qua thu duqc nhu sau: 

T6ng s6 phieu khao sat thu duqc la: 134 phieu 

- S6 phieu hqp 1~: 134 phieu 

- S6 phieu khong hqp 1~: khong c6 

Sau khi tri~n khai thµc hi~n, ket qua thu duqc nhu sau: 

;. I. 
T'' ,. . h ong so sm 

Tong SC) sinh 
vien tr116'c Tong so 

STT Khoa L6'p sinh vien 
vien du di~u 

ki~n t6t 
khi t6t Tyl~% 

I 

2 

3 

chuyen sau nam cu6i nghi~p tham 
nghi~p ~ia khao sat 

B6ng ban 29 29 29 100 

Kl50HLT B6ng chuy€n 29 29 29 100 

Di€n kinh 76 76 76 100 

T6ng c{>ng 134 134 134 100 

T6ng s6 sinh vien Kl 5 DHL T tir CD nen DH ( h~ VL VH) tru6c khi t6t nghi~p 

nam h9c 2021 - 2022 la: 134 sinh vien. 

T6ng s6 sinh vien du di€u ki~n t6t nghi~p la: 134 sinh vien. 

Ty I~ sinh vien tru6c khi t6t nghi~p tham gia danh gia tren t6ng s6 sinh vien du 

di€u ki~n t6t nghi~p la: 100%. 

Ket qua duqc th6ng ke 6 (Phi} ll}c 2) 

2. K~t qua danh gia 

2.1.Diim iltinh giti 

+ VJ chuong trinh dew tqo: Ket qua khao sat 7 /7 tieu chi cho thdy rn)i dung va 

chmmg trinh dao t~o c6 sµ ket hqp ch~t che gifra kien thuc ca ban, ca so chuyen 

nganh, cac mon h9c trong chuang trinh dao t~o tich hqp duqc cac kien thuc chung va 

kien thuc chuyen nganh dap ung theo nhu cAu nguy~n v9ng mang l~i sµ hai long cho 

nguoi h9c ket qua duqc danh gia 6 muc t6t tu 3,8/5 di€m den 3,9/5 di€m. 

+ VJ d<)i ngii giang vien: Ket qua khao sat cho thfty c6 4/4 tieu chi duqc d6ng 

danh gia 6 muc t6t tu 3,9/5 di€rr. Nhin chung d<)i ngu giang vien d~u c6 trinh d<) 

chuyen mon t6t dap (mg yeu cfiu dao t~o, ben c~nh d6 cung cfin nang cao vi~c w h9c 

tµ nghien cuu, giang vien tham gia cac lap B6i duang, t~p huftn chuyen mon va H◊i 

thao khoa h9c do cac dan vi khac t6 cht'.rc ... nha trucmg nen t~o di~u ki~n cho d()i ngu 
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giang vien tre duqc tham dl,l' nhieu hem, nh§t la cac CUQC H9i thao khoa hQC lien quan 

d€n chuyen man giang d?y. Nen b6 tri, ch<;m cu di t~p hudn, b6i duong, tham gia h9i 

thao khoa h9c c6 ca giang vien tre va giang vien c6 kinh nghi~m cimg tham gia. 

+ vJ tJ chuc quim ly va ph7!,C Vl!, ilao tc;io: Ket qua khao sat 10/10 tieu chi duqc 

sinh vien danh gia & muc t6t tu 3,'8/5 di€m den 3,9/5 di€m. Sinh vien duqc cung cdp 

dfiy du thong tin v€ quy ch€ dao t?o, chuemg trinh dao t?o thong qua cac kenh thong 

tin website nha truong. Ben c~ d6 vfrn c6 m9t s6 y ki€n cho ring c6 m9t vai can b9 

giang vien c6 thai d9 khong hoa nha , khong nhi~t tinh v6i sinh vien va giai dap cac 

thilc mile chua duqc nhanh ch6ng. 

+ VJ ki€m tra ilanh gia: Qua ket qua khao sat 4/4 tieu chi duqc danh gia & muc 

t6t tu 3,8/5-3,9/5 di€m. Cac ky thi t6 chuc nghiem tile, khach quan. Cac hinh thuc thi, 

ki€m tra danh gia phu hqp v6i n9i dung cua tung man h9c. Phong QLDT &CTSV cfin 

thong bao s6m cac k€ ho?ch thi d€ sinh vien chu d9ng thai gian khong nen keo dai 

cac ky thi anh hu&ng d€n ket qua h9c t~p. tien h9c b6ng, trq cdp xa h9i hang thang 

con ch~m chua duqc giai quyet nhanh ch6ng theo dung quy dinh. 

+ vJ CO' SO' v(jt chdt: Ket qua khao sat 5/5 tieu chi duqc danh gia t6t tir 3,8/5-

3,9/5 diem tr& len. Nhin chung cos& v~t chdt va trang thi€t bi ph\lc V\l d?Y va h9c cua 

nha truong dap ung t6t nhu cfiu h9c t~p, c6 dfiy du trang thiet bi cho sinh vien thl,l'c 

hanh nghien cuu. Ben c?nh d6 cfing c6 m9t s6 y kien cho ring d.n cai t?o nang c§p 

cang tin nha an hem nfra tang cuong cong tac VSATTP, KTX cfin nang cdp sfra chfra 

h~ th6ng di~n, nu6c d€ dam bao nhu cfiu sinh ho?t hang ngay, khu giang duong con 

vut rac bira anh hu&ng den moi truong h9c t~p. 

+ VJ cong tac tai chfnh: Cong tac nay cfing duqc sinh vien danh gia c6 muc 

diem t6t tir 3,9/5 diem. Cong tac thu chi d€u duqc thl,l'c hi~n cong khai r5 rang, chinh 

xac nhanh ch6ng, can b9 nhan vien c6 thai d9 hoa nha, than thi~n giai quy€t r5 rang. 

+ VJ tl<;i ngu CBQL,NV va KTV cua truirng: Ket qua khao sat 6/6 tieu chi duqc 

sinh vien d6ng danh gia t6t d?t s6 diem 3,9/5di€m. Thai d9 ph\lc V\l cua CBNV trong 

nha truong c6 thai d9, nghiem tuc, nhi~t tinh c6 trach nhi~m khi duqc giai quy€t cong 

vi~c. 

+ Danh gia chung vd kh6a h9c: K€t qua khao sat 3/3 tieu chi cua lTnh Vl,l'C duqc 

sinh vien d€u danh gia 3,9/5 di€m. Sau 4 nam h9c t~p t~i truong sinh vien duqc cung 
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cdp nhihlg ki~n thuc, ky nang va S\l t\l tin cfrn thi~t la hanh trang de cac em hu61lg t6'i 

nhung ffi\lC tieu ro rang. 

Tdt ca sinh vien toan kh6a deu tham gia ddy du ldy Y ki~n khao sat 100% tu d6 

c6 nhung g6c nhin khach quan ve ho?t d()ng dao t?o cua nha trucmg d€ danh gia v~ 

chdt luQ'llg dao t?o mang l?i hi~u qua cao. 

2.2. Ty I? tlanh gia hai long 

K~t qua khao sat ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien duqc lfiy y ki~n phan hf>i 

danh gia kh6a h9c cua sinh vien tru&c khi t6t nghi~p d?t ty 1~ tu 84,97% - 90,98 % 

cua cac linh vgc C\l th€ nhu sau: 

a) Chuong trinh ilao tq,o (g6m 7 tieu chi)/ 

Tieu chi nay duqc sinh vien danh gia & muc t6t tr& nen dao d()ng tu 87,31 % -

91,05%; con & muc kha ty 1~ danh gia cua sinh vien chi & muc tu 2,24% - 5,22%; & 

muc y€u c6 cac tieu chi sau: Mite il(J phu h<1JJ cua n(Ji dung chuong trinh ilao tt;io vai 

cac chucin adu ra;M¥C tieu cua chuong trinh ilao ((JO ilap img a muc nao vai nang 

l11c sinh vien khi t6t nghi?p;Cac mon h9c trong chuong trinh tlao tq,o tich h()'p tlu()'c 

cac kiin thitc va ky nang theo chucin adu ra cua nganh ilii cong b<5; Sinh vien hidu ro 

GU(JC chucin adu ra cua nganh dao tgo vJ kiln thitc, ky nang va thai ti<} nguai h9c cdn 

dc;it GU()'C. 

b) D<}i ngu giang vien (g<5m 4 tieu chi); 

d linh V\fC nay ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien & muc t6t tr& len dao d()ng 

tu 88,81 % - 89,56%; con & muc kha ty l~ danh gia cua sinh vien tu 1.49% - 5,22%; 

cac tieu chi & muc danh gia kem 1,49% la: Phuong phap giang dqy cua giang vien di 

hiiu, phu h<1P vai sinh vien;Giang vien co huang ddn sinh vien t11 h9c,sdn sang trao 

a6i vJ n<}i dung man h9c vai sinh vien. 

c) T<5 chitc quan ly ph¥c V¥ di:w tc;io (g<5m JO tieu chi); 

d linh V\fC nay ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien & muc t6t tr& len dao demo 
• z::, 

tu 86,47% - 90,30%; con & muc kha ty 1~ danh gia cua sinh vien tu 0,75% - 6,77%; 6 
muc y€u c6 3 tieu chi sinh vien danh gia nhu sau: Vi?c tridn khai cho sinh vien tli 

th11c t(ip giln iiJn vai th11c tiln tai cac ca quan hrm ly' khoa hoc ;1at h · A • C , b . .,,r . u1. l?U qua; an 6 
nhan vien cac phong khoa trung tam c6 thai il(J phuc vu sinh vz•eA t A , h A. 

· · n <;rn tm . than 
thi?n;Con l?i muc danh gia y€u nhfit 0,75% la· Cac h: aA h v , , , • 

- . C e 9 C am soc sue kh6e y le 

5 



h9c duirng va cai 1hi?n sue khoe cua nha lnrirng dc5i vai sinh vien. 

d) Kiim tra danh gia (g6m 4 lieu chi); 

d linh V\JC nay ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien a muc t6t tr& len nit cao 

dao d<)ng tu 87,97% - 91,04%; con a muc kha ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien tu 

1,50% - 6,02% tieu chi nay c6 m<)t s6 sinh vien danh gia a muc y~u nhu sau: Tb chirc 

lhi kidm Ira chdm bai t(jp, thl!C tgp, tiiu lugn danh gia dam bao nghiem tuc khach 

quan chinh xac va c6ng b&ng la 1, 5 0%. 

e) Casa vgl chdt (g6m 5 tieu chi); 

d linh VlJC nay ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien a muc t6t tr& len dao d<)ng 

tu 84,97% - 89,55%; con a muc kha ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien tu 1.49% -

8,27%; d muc y~u c6 3 tieu chi duqc danh gia nhu sau: Trang bi phimg th11c hanh thi 

nghi?m c6 dam baa chdt lu(lYlg ph1,1,c v1,1, c6ng tac h9c t(jp va nghien cuu khoa h9c; Ca 

SO' vgt chdt ky tuc xa dap irng t6t cho sinh vien n9i tru; Cang tin trong tnrirng ph1,1,c V¥ 

t6t nhu cdu an u6ng cua sinh vien c6 m<)t s6 sinh vien danh gia a muc 1.49%. 

j) Cong tac tai chinh (g6m 2 tieu chi); 

d linh V\JC nay ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien a muc t6t tr& !en dao d<)ng 

tu 89,48% - 90,23%; con a muc kha ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien tu 1.50% -

5.26% tieu chi c6 mire y~u: Cong tac thu - chi tai chinh lien quan din sinh vien cua 

nha tnrirng du(JC thl!C hi?n cong khai, ro rang, chinh xac va thu(m l(Ji cho sinh vien 

la 1,50% 

g) EJ<}i ngi1 CBQL, NV va KTV cua truang (g6m 6 tieu chi); 

d linh vi.re nay ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien a muc t6t tra len dao d<)ng 

tu 88,06% - 92,43%; con a muc kha ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien tu 1.50% -

6,72%; d mire y~u c6 03 tieu chi: Muc d9 hai long cua sinh vien vi d9i ngi1 can b<} 

quan ly, nhan vien va ky thugt vien cua tnrang danh gia a muc 1.50 %; Tieu chi Thai 

d9 ph1,1,c v1,1, khi du(Jc yeu cdu giai quyit cong vi?c thu9c phq,m vi trach nhi?m ( vui 

ve,than thi?n,nhi?t tinh) danh gia a mt'.rc 1,52% va Tieu chi giai quyit cong Vi?C 

nhanh ch6ng,k;p lhai dam bao t6t yeu cdu nghi?p Vl!, la 1,54%. 

h) Danh gia chung vi kh6a h9c ( g6m 3 lieu chi). 

d linh V\JC nay ty I~ danh gia hai long cua sinh vien a mire t6t tr& len nit cao 

dao d9ng tu 90,00% - 90,23%; con a mt'.rc kha ty 1~ danh gia hai long cua sinh vien 
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chi tu 2,24% - 4,51 %; 

Qua bang t6ng hqp k€t qua khao sat ldy y ki~n phan h6i sinh vien tru&c khi t6t 

nghi~p d6i v6i Kl 5 OHL T tu CD nen DH h~ (VL VH) da tham gia d§.y du I 00% v&i 

41 tieu chi cua 8 linh vi,rc duqc ldy y ki€n danh gia cua sinh vien deu nh~n duqc muc 

danh gia t6t va ty l~ danh gia hai long d6i v&i cac tieu chi C\l the nhu sau: 

+ d muc T6t tr& len ty l~ danh gia hai long sinh vien tru&c t6t nghi~p dao d9ng 

tu 84,97% - 92,43%. Ty 1~ danh gia hai long a tung linh vi,rc ciing dl;lt tu 87,53% -

90,70%. 

+ d muc Kha ty 1~ danh gia hai long sinh vien tru&c t6t nghi~p dao d9ng tu 

2,24% - 8,33% 

+ d muc Y€u c6 13/41 tieu chi danh gia ty 1~ danh gia 0,75% - 3,73%. 

+ C6 12/41 tieu chi dl;lt ty 1~ danh gia y~u hon chi~m 0,75% - 1,54% bao g6m 

cac tieu chi sau: Phuang phap giang dgy cua giang vien dl hiiu, phu h9P v&i sinh 

vien;Giang vien c6 hu6ng ddn sinh vien tv h9c,s&n sang traa d6i vJ n9i dung man 

h9c v&i sinh vien; Vi¢c tridn khai cha sinh vien di thvc t(lp gcin /iJn v&i thvc tiln tgi 

cac ca quan h9P ly khaa h9c dgt hi¢u qua; Can b9 nhan vien cac phong khaa trung 

tam c6 thai d9 phl!,C Vl!, sinh vien t(ln tinh, than thi¢n; Cac chi d9 cham soc sue khoe y 

td h9c duirng va cai thifn sue khoe cua nha truirng c1<5i VO'i sinh vien: T6 chfrc thi 

kidm tra chdm bai t(lp, thvc t(lp, tidu lu(ln danh gia dam baa nghiem tuc khach quan 

chinh xac va c6ng bting; 

Trang bf phong thvc hanh thi nghi¢m c6 dam baa chdt lu(Jng phljc Vl!, c6ng tac 

h9c t(lp va nghien Cll'U khaa h9c; Ca SCI V<,lt chdt ky tuc xa dap ung t6t cha sinh vien 

n9i tru; Cang tin trang truO'ng phitc Vl!, t6t nhu cdu an u6ng cua sinh vien; Cong tac 

thu -chi tai chinh lien quan din sinh vien cua nha truang du(Jc thvc hi¢n c6ng khai, 

ro rang, chinh xac va thu(ln l(Ji cha sinh vien; Thai d9 phl!,C Vl!, khi du(JC yeu cdu giai 

quyit c6ng vi¢c thu9c phgm vi trach nhi¢m (vui ve,than thi~n,nhi¢t tinh);Giai quydt 

c6ng vi~c nhanh ch6ng,kip thai dam baa t6t yeu cdu nghi¢p vl!,;Mi'rc d9 hai long cua 

sinh vien vJ d9i ngii can b9 quan ly,nhan vien va ky thu(lt vien cua truong. 

S6 li~u duqc trinh bay 6' (Ph{' l(lc 3). 

3. Ki~n ngbj 

- Nhin vao bang bao cao cho thdy h~u h~t sinh vien deu nhit tri v&i cac y ki~n 
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khao sat tren, tuy nhien cfmg c6 m9t s6 linh V\l'C sinh vien danh gia con y~u d~ khic 

ph1=1c nhfrng vfrn d€ tren cac don vi cfin quan tam, di€u chinh sao cho phu hqp v6i n<)i 

dung chuong trinh dao t;;i.o. 

- Nha truong cfin dfiu tu nang cfrp ca so v~t chdt nhu phong h9c, may tinh, am 

thanh, anh sang, m;;i.ng internet, d€ ph1=1c V\l t6t han nhu cfiu ctia sinh vien va giang 

vien. 

- Di€u chinh phong each thai d(> ph1=1c v1=1 cua vien chuc m9t s6 don vi nhAm 

dap ung t6t hon nhu cdu cua nguoi h9c, g6p phdn nang cao chfrt luqng dao t~o trong 

xu th~ h9i nh~p. 

- Nang cao trinh d9 chuyen man va phuong phap giang d~y cua d9i ngii giang 

vien. 

4. Nhin xet chung. 

- Vi~c khao sat sinh vien nam cu6i danh gia chdt luQ'Ilg dao t;;i.o cua ca so giao 

d1=1c tru6c khi t6t nghi~p, d€ bi€t duqc nhu cfiu nguy~n v9ng cua nguoi h9c nhAm 

nang cao chftt luQ11g d;;i.y va h9c. 

- Nhfrng thong tin do nguoi h9c cung d.p se g6p phfin quan tr9ng vao vi~c 

danh gia thgc tr~mg cua chuong trinh dao t~o, ctia d9i ngii giang vien, h~ th6ng ca so 

v~t chfrt, thu vi~n va thai d9 ph1=1c V\J ctia vien chuc. Qua day truong c6 them nhfrng 

can cu khoa h9c d€ di€u chinh n(>i dung chuong trinh dao t;;i.o, phuong phap d;;i.y h9c 

ctia giang vien, dfru tu them ca so v~t chftt ph\lc V\J nguai h9c t6t hon d~ dap ung 

ngay cang cao nhu cfru xa h9i. 

Phong DBCL&TT ti€p 11=}c duy tri cong tac nay va tri€n khai lfry y ki€n r9ng rai 

t6i tftt ca sinh vien, h9c vien cac chuong trinh dao t~o./. 

* Noi nh~n: TL. HitU TRUONG ~ 
- Ban Giam hi~u (d~ bao cao); ((; PHONG DBCL&TT 
- Cac don vi (d~ bi~t va t/h); 
- Dang website cua Truong; 
- Ll.l'll: DBCL&TT. 
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Oil!n 
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DiEm 
CBT 

BQ GI T~O 
TRU'O H~M 
THE -~ ·_:_ ,~ ....... - A N()I 

HA NQI ~-..p 

CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VI)::T NAM 
D<)c lip - T\f do - H~nh phuc 

Phi} ll}c 2 

[) ---- - C, '-/ 

TONG HQ 
0 

, • . A DIEM D.ANH GIA. SINH VIEN TRU'OC TOT NGHlE:P RA TRUONG N.AM HQC 2021 - 2022 
(kem theo baa cao s6:AD IBC-DBCL&TT ngay/Cthang fniim 2022) 

Dqi ngii giang Ki~m tra clanh 
CT Dqi ngii CBQL,NV va Danh gia 

ChU'<mg trinh ciao tl_lo T6 chfrc quan ly va phl}C VI} ciao tl_lO Cu sir v~t chit Tai 
vien gia chinh 

KTV cu.a truirng chung 

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 JO 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 I 2 3 4 5 6 1 2 3 

3.7 3.9 3.9 3.8 3.9 3.9 3.9 3.8 3.9 3.9 3.8 3.9 3.8 3.8 3.9 3.8 3.9 3.9 3.9 3.9 3.9 3.8 3.9 3.9 3.9 3.9 3.9 3.8 3.9 3.8 3.8 3.9 3.8 3.9 3.9 3.9 3.9 3.9 3.9 3.9 3.9 

3.3 3.2 3.3 3.2 3.3 3.4 3.3 3.3 3.3 3.3 3.3 3.2 3.4 3.4 3.3 3.4 3.4 3.3 3.3 3.3 3.3 3.3 3.3 3.3 3.3 3.2 3.3 3.2 3.3 3.3 3.3 3.5 3.3 3.4 3.4 3.4 3.4 3.4 3.4 3.5 3.5 

4.0 4.0 4.1 4.0 4 .0 4.1 4.1 4 .0 4 .0 4 .0 4.0 4 .0 4.1 4.0 4.0 4.0 4.0 4.1 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.1 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4 .0 4.1 4 .0 4.1 4.0 4.0 4.0 4.0 4 .0 3.8 

3.6 3.7 3.7 3.6 3.7 3.8 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.6 3.7 3.7 3.7 3.8 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.8 3.7 
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Phi} ll}C 3 

BANG TONG HQP DIEM HAI LONG CUA SINH VIEN TRUOC TOT NGffiEP RA TRUONG 
NA.M HQC 2021 - 2022 . 

PHA.N N(H DUNG DA.NH GIA. CUA SINH VIEN 
Ty le% 

SIT Rat 
I / Kha / Y~u j Kem 

TLDGDT 

t6t 
T6t 

I. CH If ONG TRINH DA.O T ~O 

1 Muc d(:, phu hqp cua n(:,i dung chuong trinh dao ~o v&i cac chu§n d~u ra 5,97 82,84 3,73 2,24 5,22 88.81 

2 M1,1c tieu cua chtrong trinh dao t{lo dap ung a muc nao v&i nang l\fc sinh vien khi t6t nghi~p 4,48 83,58 5,22 2,24 4,48 88.06 

3 Ty I~ phan b6 hqp ly gifra ly thuyet va th\fc hanh 6,72 84,33 2,24 3,73 2,99 91 .05 

4 
Chuong trinh dao t?O dugc thi~t k~, t?O di~u ki~n thu?n lgi cho SV 1\la ch,;m theo nhu du, nguyen 

5,97 81,34 5,22 2 ,99 4,48 87.31 
v9ng h9c t?P 

5 
Cac man h9c trong chtrong trinh dao t{lo tfch hqp duqc cac kien thuc va ky nang theo chu§n d~u 

7,46 81,34 5,22 2,24 3,73 88.80 
ra cua nganh da cang b6 

6 Muc d9 gi1n ket gifra cac kh6i kicfo thuc va kien thuc th\fc te trong n9i dung chuong trinh dao ~o 7,46 82,84 3,73 2,99 2,99 90.30 

7 
Sinh vien hi~u ro dugc chm1n d~u ra cua nganh dao t?O v~ kien thuc, ky nang va thai d9 nguai 

8,21 80,60 5,22 2,24 3,73 88 .81 
h9c dn d?t dugc 

TLDG LV 89.02 

ll. £>(>I NGfJ GIANG VIEN 

Trinh d9 chuyen man cua giang vien dap ung yeu du dao t?O 6,72 82,09 5,22 2 ,24 3,73 88.81 

Phuang phap giang d?y cua giang vien d~ hi~u, phu hqp v&i sinh vien 6,72 82,84 4,48 1,49 4,48 89.56 

Giang vien c6 hu&ng d~n sinh vien t\I' h9c, sgn sang trao d6i v~ n(:,i dung man h9c v6'i sinh vien 5,97 83,58 4,48 1,49 4,48 89.55 

:1 N 
SU I 
fH e' 
NC 



4 Vic;c thtJc hi~n gicr ten l&p, k€ ho~ch giang d~y va kha nang su d1,mg cac thi€t bi h6 trq d~y h9c 
5,97 82,84 5,22 2,24 3,73 88.81 ctia giang vien 

TLDGLV 89.18 
111. TO CHUC VA QUAN LY PHl)C VT) DAO T ~O 

I Nha tnrcrng cung dp dlly du thong tin v€ quy ch€ dao t~o, chuong trinh dao t~o, quy ch€ h9c sinh 
sinh vien va phuong phap ki€m tra danh gia tir d.lu kh6a t&i sinh vien. 6,72 82,09 4,48 2,24 4 ,48 88.81 

2 Vic;c tri€n khai cha sinh vien di thtJC t?p giln li€n v6'i thtJc ti€n t~i cac co quan hqp ly khoa h9c d~t 
7,46 82,84 3,73 1,49 4,48 90.30 hic;u qua 

3 Can b(), nhan vien cac phong/khoa/trung tam c6 thai d9 ph1,1c v1,1 sinh vien ~n tinh, than thic;n. 7,46 82,09 4,48 1,49 4,48 89.55 

4 Cac phong chuc niing giai quy€t cac thiic mile ki€n nghi ctia sinh vien, nhanh ch6ng, thu?n !qi, 
thoa man cac yeu du 6,02 84,21 3,01 2,26 4,51 90.23 

5 Cac ch€ d9 chinh sach xa hQi, h9c b6ng khuy€n khich h9c t?p cua nha tnrcrng duqc tri€n khai t&i 
5,97 80,60 6,72 3,73 2,24 86.57 SY theo dung quy djnh. 

6 Cac ch€ d9 chiim soc sue khoe, y t€ h9c ducrng va cai thi~n sue khoe cua nha trucrng d6i v&i sinh 
8,27 79,70 6,77 0,75 4 ,51 87.97 vien. 

7 Cac ho~t d(>ng tu vin, h6 trg sinh vien dugc thtJc hi~n d.ly du va co hi~u qua 6,82 82,58 4,55 2,27 3,79 89.40 

8 
Ho~t d9ng cua cac t6 chuc Dang/Doan/H(>i c6 hi~u qua, tac d1,1ng t6t trong h9c t?p va ren luy~n 

5,97 83,58 4,48 2,24 3,73 89.55 chinh tri, tu tucmg, d~o due 16i s6ng cua sinh vien 

9 
Cac thong tin v€ holilt d9ng dao t~o da d~ng, phong phu va C?P nh~t thucrng xuyen tren website 

7,52 78,95 6,77 3,01 3,76 86 .47 nha truong. 

10 
Hang nam, nha truong t6 chuc c6 hi~u qua cac bu6i d6i tho~i tn,rc ti€p gifra sinh vien v&i lanh d~o 

5,97 83,58 4,48 2,24 3,73 89.55 nha trucrng/ cac t6 chuc Doan/H9i sinh vien. 

TLDGLV 88.84 

IV. KIEM TRA DANH GIA 
I Muc d9 da d~ng h6a cac hinh thuc thi, ki€m tra danh gia phu hgp v6i n9i dung man h9c 5,97 85,07 2,99 2,24 3,73 91.04 



2 I T6 chtrc thi, kiJm tr~ ch§m bai t?p, thl!C t?p, tieu lu?n danh gia dam bao nghiem tuc, khach quan, 
chinh xac va cong bang 7,52 82,71 3,76 1,50 4,51 90.23 

3 Cac k€ ho?ch thi, ki~m tra duqc thong bao ro rang, kip thai cho sinh vien 5,97 84,33 3,73 2,24 3,73 90.30 
4 K~t qua hQC f?p cua SV duqc thong bao kip thcri t&i SV 6,02 81,95 6,02 2,26 3,76 87.97 

TLDGLV 89.88 ~--
V. CO SO VAT CHAT 

I Ca sa V?t ch~t nha trucrng (giang ducrng, ban ghi, phuong ti~n nghe nhin dung cho vi~c h9c, san 
V?n d(>ng, cho gui xe) 5,97 83,58 3,73 2,24 3,73 89.55 

2 Trang thi€t bi phong tht,rc hanh thi nghi~m c6 dam bao ch§! luqng ph\lC Vt.I cong tac h9c t?p va 
6,77 78,20 8,27 1,50 5,26 84.97 nghien cuu khoa h9c 

3 Ca sa v?t ch§t ky tuc xa dap ung t6t cho sinh vien n(>i tru 7,52 81,95 3,76 1,50 5,26 89.47 

4 Canh quan v~ sinh moi trucrng S?Ch dyp 6,82 78,79 8,33 2,27 3,79 85.61 

5 Cing tin trong trucrng ph\lc V\I t6t nhu cclu an u6ng cua sinh vien 5,97 82,09 5,22 1,49 5,22 88.06 

TLDGLV 87.53 
VI. CONG TAC TAI CHINH 

I 
Cong tac thu - chi tai chinh lien quan din sinh vien cua nha trucrng duqc thµc hi~n cong khai, ro 

6,02 84,21 5,26 1,50 3,01 90.23 rang, chinh xac va thu~n lqi cho sinh vien 

2 
Can b9, nhan vien trong phong Ki ho~ch - Tai chinh c6 tinh th.in va thai d9 dung mtJc, than thi~n 

6,77 82,71 4,51 3,01 3,01 89.48 trong giai quyet c6ng vi~c ph\lC V\I sinh vien. 

TLDGLV 
VII.DOI NGU cAN BO QUAN LY, NHAN VIEN VA KY THU AT VIEN CUA TRUONG 

I 
Thai d9 nghiem tuc, nhi?t tinh va c6 trach nhi~m khi duqc yeu du giai quyet c6ng vi~c thu(k 7,58 83,33 3,03 2,27 3,79 90.91 ph~m vi dam nMn 

2 
Thai d◊ phvc Y\I khi duqc yeu du giai quyit cong vi~c thu<)c ph~m vi trach nhi~m (vui ve, than 7,58 84,85 2,27 1,52 3,79 92.43 thi~n, nhi~t tinh) 

3 Quy trinh giai quyet c6ng vi~c dam bao tinh khoa h9c, ro rang va dung quy djnh 6,72 81,34 6,72 2,24 2,99 88.06 
----



4 Giai quy€t cong vi~c nhanh ch6ng, kip thai dam bao t6t yeu du nghi~p Vl,I 6,92 83,08 5,38 1,54 3,08 90.00 
5 Luon t?o di~u ki~n thu~n lqi khi d€n lam vi~c t?i Phong 7,58 82,58 3,79 2,27 3,79 90 .16 

6 Muc d9 hai long cua Sinh vien v~ d9i ngu can b9 quan ly, nhan vien va ky thu~t vien cua Tnrang 6,77 83,46 4,51 1,50 3,76 90.23 

TLDGLV 90.29 
VIII. DANH GIA CHUNG VE KHOA HQC 

I Sinh vien duqc cung dp du nhfrng ki~n thuc va cac ky nang dn thi€t cho cong vi~c theo nganh 
t6t nghi~p 8,27 82,71 4,51 2,26 3,01 90.98 

2 Muc d9 t1J tin v~ ki€n thuc, k:y nang cua sinh vien khi t6t nghi~p 7,58 83,33 3,03 3,03 3,03 90.91 

3 Muc d9 hai long v~ chit luqng dao t:{l.o cua nha truang 7,46 82,84 4,48 2,24 2,99 90.30 

TLDGLV 90.70 

* Ghi chu: 0 

- TLOGOT: la Ty I~ drum gia d6i tugng: Danh gia tu mtrc t6t va nit t6t/s6 phi€u tra loi J - TLOGLV: la Ty I~ danh gia li'nh VI/Cf Ty I~ danh gia d6i tugng 

TRUONG PHONG Ngtrcri lip 

Le Hqc Liem Nguy~n Thj Hiin 
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